
alcera Kommunikationstechnik GmbH

Empelder Straße 96

30455 Hannover bewerbung@alcera.de

(0511) 458066-0  www.alcera.de 

Es erwartet Sie ein dynamisches hochmotiviertes Team, in das Sie sich mit Ihren persönlichen Stärken 

einbringen können. Wir bieten Ihnen eine Position mit viel Entwicklungspotential und freuen uns auf Ihre Bewer-

bung an bewerbung@alcera.de. Ansprechpartner Herr von Schassen.

• Installation, Implementierung, Montage und Entstörung von Telekommunikationsanlagen

• Umsetzung und Integration neuer Technologien

• Führen von Beratungsgesprächen mit Kunden

• Telefonischer Kundendienst im 1st und 2nd Level Support

• Erstellung und Pflege von Dokumentationen

Ihr Profil

• Eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Telekommunikationselektroniker/-in oder

IT-Syste melektroniker/-in 

• Kenntnisse in Aufbau, Betrieb und der Entstörung von VoiP und klassischen TK-Lösungen

• Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit sowie eigenständiges Arbeiten

• gute Kenntnisse in Deutsch

• Führerschein Klasse B

Wir bieten 

• Eine freundliche Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen

• Ein vielseitiges und abwechslungsreiches Aufgabenspektrum

• Auf Sie und Ihren Aufgabenbereich ausgerichtete Weiterbildungsmöglichkeiten

• Betriebliche Altersversorgung und betriebliche Berufsunfähigkeitsversicherung

Zur Unterstützung unseres Teams am Standort Hannover suchen wir einen

Servicetechniker (m/w/d) Telekommunikation

Ihre Tätigkeit

alcera Kommunikationstechnik ist ein Gesamtanbieter im ITK-Umfeld und errichtet flexible Infrastrukturen – 

europaweit und herstellerunabhängig.

Wir implementieren Telefonanlagen, Datennetze und Server-Anwendungen, betreiben und überwachen Netze und 

leisten Support – rund um die Uhr. Wir bauen neue Infrastrukturen auf und passen vorhandene Netze neuen 

Anforderungen an.


